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¿Qué son las Licenciaturas en Línea?

Son programas diseñados bajo un modelo educativo innovador que permite entrelazar 
la experiencia profesional, la formación académica, humana y el desarrollo de habilida-
des a través de programas flexibles totalmente en línea  e integrales, con una estructura 
curricular diseñada en ciclos de seis semanas. Estos programas cuentan con Recono-
cimiento de Validez Oficial por parte de la Secretaria de Educación Pública (SEP). 

¿Cúal es nuestra oferta educativa en Línea?

La Universidad Intercontinental cuenta con 5 licenciaturas en línea las cuales son:

Administración
Estratégica

Derecho Mercadotecnia Psicología
Relaciones

Comerciales
Internacionales

Generalidades

Siguiente

Guía Rápida para los Especialistas en Admisiones  y Retención



Regresar a Índice

Generalidades  2 de 61

¿Cúales son las Fechas de Apertura?

¿Cómo se estudian?

∞ A través de plataforma educativa con disposición de 24 horas los 7 días de la semana  durante las 6 semanas del 
ciclo escolar.

∞ Se puede cursar 1 ó 2 asignaturas cada 6 semanas

∞ Cada asignatura cuenta con un tutor que acompaña al estudiante durante la realización de las distintas actividades.

Ciclo 2016-02  Apertura:6 de julio 2015   Cierre:9 de agosto 2015
2015-08             6 de julio 2015                                          9 de agosto 2015

2016-01             17 de agosto 2015                                     20 de septiembre 2015

2016-02             28 de septiembre 2015                             1 de noviembre 2015

2016-03             9 de noviembre 2015                                13 de diciembre2015

2016-04             4 de enero 2016                                       7 de febrero 2016

2016-05             15 de febrero 2016                                   20 de marzo 2016

2016-06             4 de abril 2016                                          8 de mayo 2016

2016-07             16 de mayo 2016                                      19 de junio 2016

2016-08             27 de junio 2016                                       31 de julio 2016

2017-01             8 de agosto 2016                                       11 de septiembre 2016

2017-02             19 de septiembre 2016                             23 de octubre 2016

2017-03             31 de octubre 2016                                  4 de diciembre 2016

Ciclo Inicio Termino
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Ventas

El contacto entre el Call Center y la UIC se dará exclusivamente de la siguiente forma: 

Mary Carmen Flores
mflores@uic.edu.mx

Siempre con copia para:
Laura Ponce de León

e-uic@uic.edu.mx 

 Alba Nova
alba.nova@academicpartnerships.com

Siempre con copia para:
Selén Castiblanco

selen.castiblanco@academicpartnerships.com

Comunicación directa vía correo electrónico entre:

Para casos sencillos o rápidos la comunicación puede realizarse mediante teléfono o SKYPE
pero todo debe estar documentado vía correo electrónico
Local D.F. (52) (55) 54 87 14 00 y 13 00 extensión 2450 y 3255
Horario: lunes a viernes de 12 a 19 hrs, tiempo del centro de México
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Retención

El contacto entre el Call Center y la UIC se dará exclusivamente de la siguiente forma: 

Mary Carmen Flores
mflores@uic.edu.mx

Siempre con copia para:
Laura Ponce de León

e-uic@uic.edu.mx 

Javier Cáceres
javier.caceres@academicpartnerships.com 

Siempre con copia para:
Selén Castiblanco

selen.castiblanco@academicpartnerships.com

Comunicación directa vía correo electrónico entre:

Para casos sencillos o rápidos la comunicación puede realizarse mediante teléfono o SKYPE
pero todo debe estar documentado vía correo electrónico
Local D.F. (52) (55) 54 87 14 00 y 13 00 extensión 2450 y 3255
Horario: lunes a viernes de 12 a 19 hrs, tiempo del centro de México

Generalidades

Siguiente

Guía Rápida para los Especialistas en Admisiones  y Retención



Regresar a Índice

Generalidades  5 de 61

Es importante mencionar que todo documento que le sea en-
tregado a un aplicante o estudiante, por cualquier vía, debe ser 
autorizado por la Universidad Intercontinental.

Comunicarse con los estudiantes exclusivamente desde cuen-
tas de correo electrónico con dominio @m.enlinea.uic.edu.mx y 
no firmar a nombre de la UIC con puestos de AP (ej. Supervisora 
de licenciaturas en línea), identificarse con el estudiante exclusi-
vamente como especialista en admisión o especialista en reten-
ción según sea el caso.

Los correos electrónicos enviados a los estudiantes o aplicantes 
desde las cuentas con dominio @m.enlinea.uic.edu.mx deben 
ser enviados con contrato de confidencialidad y protección de 
datos para el estudiante.

1

2

3

Consideraciones Importantes
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Preguntas Frecuentes

¿Puedo cambiarme de una asignatura a dos?

Sí , es factible iniciar con esquema de una asignatura y posteriormente cambiarse a es-
quema de dos.
No es recomendable iniciar en esquema de dos y pasarse al de una ya que en algún 
momento es posible que no haya asignaturas por cursar.

¿Quién me puede dar informes de las licenciaturas en línea?

Vía Telefónica: Local D.F. 41 69 32 14 / Nacional  01 800 21 40 117
Consulta en INTERNET https://enlinea.uic.edu.mx/

Fin de Generalidades
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La equivalencia de estudios para licenciatura aplica únicamente para los estudiantes 
que cuentan con estudios de nivel licenciatura cursados en otras instituciones del Sis-
tema Educativo Nacional y dentro de la UIC, por cambio de plan de estudios,  plantel 
o cambio de carrera y se refiere, al trámite ante la Secretaría de Educación Pública me-
diante el cual esta instancia valida que los estudios previos coincidan en sus temarios 
con al menos el 60% en contenidos.

En resumen podemos clasificar las equivalencias que la UIC acepta de la siguiente forma:

Equivalencia
Cuando se trata de estudiantes que cuentan con estudios de nivel licenciatura cursa-
dos en otras instituciones del Sistema Educativo Nacional.

Cambio de modalidad
Cuando se trata de estudiantes con estudios de licenciatura previos en la UIC y que 
desean entrar a los programas en línea por cambio de plan de estudios   plantel o 
cambio de carrera.

Siguiente
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Procedimiento

Paso Actividad Responsable

1 Identificar si se trata de un equivalencia o cambio de 
modalidad.

Especialista de 
Admisiones Call Center

2 Solicitar al aplicante un historial académico (sin validez 
oficial de estudios)  o certificado de estudios de la licen-
ciatura (con validez oficial) y los contenidos mínimos de 
las asignaturas cursadas (objetivos y temarios ) para que 
se pueda elaborar una propuesta antes de la inscripción. 
La propuesta se entrega en un lapso de 7 días hábiles.

Especialista de 
Admisiones Call Center

Sólo en 
caso de
equivalencia 

2 Solicitar al aplicante solicite un historial  académico en Con-
trol Escolar para que se pueda elaborar una propuesta antes 
de la inscripción. La propuesta se entrega en un lapso de 
7 días hábiles.

Especialista de 
Admisiones Call CenterSólo en caso

 de cambio de
 modalidad 
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Procedimiento

Paso Actividad Responsable

3 Enviar a Coordinación de Programas en Línea UIC,  
correo con Asunto EQUIVALENCIA + NOMBRE APLICANTE 
En el cuerpo del mensaje anotar el detalle de tipo de equi-
valencia detectado , posible ciclo de ingreso, licenciatura 
a la que quiere ingresar.
Adjuntar  historial académico (sin validez oficial de estu-
dios)  o certificado de estudios de la licenciatura (con vali-
dez oficial) y los contenidos mínimos de las asignaturas 
cursadas (objetivos y temarios).

Responsable de Ventas 
Call Center

Sólo en 
caso de
equivalencia 

3 Enviar a Coordinación de Programas en Línea UIC, correo 
con Asunto CAMBIO DE MODALIDAD + NOMBRE APLICANTE 
En el cuerpo del mensaje anotar el detalle de tipo de cambio 
de modalidad detectado,  posible ciclo de ingreso ,licencia-
tura a la que quiere ingresar, resumen de estudios previos en 
la UIC, teléfono y correo de contacto del aplicante.

Responsable de Ventas 
Call CenterSólo en caso

 de cambio de
 modalidad 
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Procedimiento

Paso Actividad Responsable

4 En un lapso de 7 días hábiles envía propuesta preliminar. Coordinación de 
Programas en Línea

5 Explica al aplicante, la propuesta preliminar. Call Center

6
Se inscribe al programa en línea de su elección confir-
mando con su especialista, que le interesa entrar por 
equivalencia de acuerdo a la propuesta preliminar.

Estudiante 
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Procedimiento

Paso Actividad Responsable

7 Da instrucciones  generales al estudiante sobre proceso de 
equivalencia, indicándole que lo revise a detalle en la dirección: 
http://campus.e-uic.com/proceso_equivalencia.html

Para formalizar la equivalencia  y  firmar  la propuesta, deberá so-
licitar una reunión vía telefónica, correo electrónico o Skype a:

Teléfono: 54-87-14-00  ext. 2450 y 3255
Via correo: e-uic@uic.edu.mx
Skype: lauponcedl

Call
Center

Siguiente

8
En la base de datos iManage colocar en el registro del estu-
diante de nuevo ingreso en los Datos Principales / Comen-
tarios “Propuesta de equivalencia y la Universidad de donde 
sean sus estudios previos:

Call
Center
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Procedimiento

Paso Actividad Responsable

9
Sube a la base de datos iManage  en el registro del estudian-
te  en Documentos Digitales / esquema de  trayectoria  por 
equivalencia del estudiante y actualiza en comentarios el 
estatus de la equivalencia.

Coordinación de
Programas en Línea

10 Asesora al estudiante del número de asignaturas que tiene 
que inscribir cada ciclo y cuales de acuerdo a su trayectoria.

Call
Center
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Preguntas Frecuentes

¿Puedo iniciar a cursar asignaturas si aún no llega la respuesta SEP? 

Sí , siempre y cuando tengas ya una propuesta de esquema curricular.

Si entro por equivalencia ¿Cuántas asignaturas tengo que llevar en cada 
ciclo? ¿1 ó 2?

Depende de la propuesta de esquema curricular, en éste, estará marcada toda la 
trayectoria para terminar la carrera; inclusive puede haber ciclos escolares en los  
que no se curse ninguna asignatura debido a que todas las que se abren ya se tienen  
por equivalencia.

¿Cómo se, cuándo ya llegó la respuesta de mi equivalencia de la SEP?

Te damos aviso vía correo electrónico y posteriormente debes consultar tu historial de 
calificaciones y cerciorarte que aparezcan todas las asignaturas aceptadas por la SEP 
con calificación y la leyenda EQUIV.

Siguiente

Equivalencia
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Preguntas Frecuentes

¿Cuánto tarda en la SEP el trámite de equivalencia?
Aproximadamente un mes y medio a partir de la fecha de entrega de los documentos 
a la SEP.

¿Cuánto cuesta el trámite de equivalencia?
$947 pesos, precio vigente hasta el 31 de diciembre de 2015, dicho costo es 
actualizado anualmente. Cabe mencionar que este pago se realiza directa-
mente a la SEP mediante una institución bancaria.

¿Me aceptan todas las materias que cursé en otra institución?
Estará sujeta a que las asignaturas tengan una compatibilidad en temarios del 60% y 
que la SEP lo avale.

Fin de Equivalencia

http://e-uic.com/Instructivo%20para%20elaborar%20la%20carta%20de%20inicio%20de%20Servicio%20Social.pdf
http://e-uic.com/Instructivo%20para%20elaborar%20carta%20de%20terrminaci%C3%B3n%20de%20Servicio%20Social.pdf
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El Departamento de Impulso Social y Empresarial (DISE) ha construido las condiciones 
y mecanismos que hacen posible llevar a la práctica el Principio Rector de Orientación 
Social, uno de los pilares de la Universidad Intercontinental.

De acuerdo al Reglamento del Servicio Social Nacional, éste debe cubrirse en 6 meses, 
480 horas.

Requisitos para iniciar los trámites de servicio social:
∞ Haber cubierto el 70% de los créditos académicos. 

Tipo de institución donde puedes realizar tu servicio social:

Dependencias 
Gubernamentales:

federales
estatales y 

municipales

Instituciones de 
Asistencia

Privada
(I.A.P.)

Asociaciones 
Civiles (A.C.)

Organizaciones 
no

Gubernamentales 
(O.N.G.)

Programas de
Servicio Social 

dentro de la UIC
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∞  Valora tu experiencia laboral y la institución donde trabajas, para evaluar si es posible 
    que realices en ese lugar el servicio social.
∞  Selecciona acorde a tus tiempos y trayectoria.
∞  Las opciones de servicio social son:

Tradicional

meses

horas
diarias4

Por Proyecto

Previo acuerdo con la 
institución

Cubrir el total de horas

horas
en total480

En ambos casos debes 
registrarte en el sistema
Registro web

Envía los datos de la 
institución a:
rzamora@uic.edu.mx

Regresar a Índice



Servicio por Proyecto

Guía Rápida para el Proceso de Inscripción, Desarrollo y Liberación del Servicio Social

Generalidades  3 de 31

Al finalizarlo deberás entregar un reporte con este contenido:

∞  Índice
∞  Justificación 
∞  Objetivos 
∞  Marco referencial (características generales del lugar en donde se desarrolló el proyecto). 

∞  Fundamentación teórica que sustenta el proyecto. 
∞  Descripción de las actividades 
∞  Problemática abordada. 
∞  Objetivos específicos. 
∞  Beneficios alcanzados. 
∞  Aportación social. 
∞  Impacto (social, educativo, organizativo, administrativo o ambiental). 
∞  Productos o resultados (portafolio de evidencias).
∞  Fotografías del proceso (implementación, desarrollo, cierre).
∞  De ser pertinente, entrevista, casos prácticos, testimoniales, etc. 
∞  Conclusiones. 
∞  Bibliografía o listado de referencias. 

Regresar a Índice



Liberación de Servicio Social por Artículo 91
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Los estudiantes que laboran como personal de base en alguna dependencia  de la 
Federación o del Gobierno del D.F. tendrán derecho a acreditar su Servicio Social 
Oficial con esa actividad, con fundamento en el Artículo 91 de la Ley Reglamentaria del 
Artículo 5° Constitucional relativo al ejercicio de las profesiones en el D.F

Los estudiantes que se encuentren en este caso, deberán cumplir con los 
siguientes requisitos:

∞  Estar inscritos y haber cubierto el 70% de créditos académicos al 
    momento de solicitar su liberación.
∞  Llevar a cabo actividades propias a su perfil curricular.
∞  Enviar escaneada la siguiente documentación:

Regresar a Índice

∞ Constancia de antigüedad laboral (mínimo un año) redactada en 
papel  membretado, con sello y firma de la dependencia (ver formato 1).
∞  Último recibo de nómina, según el periodo en que se lleve a cabo 
la tramitación correspondiente.
∞  Credencial del trabajador (vigente).
∞  Contrato de trabajo o nombramiento de la dependencia donde 
trabaja el estudiante.
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Modelo de Carta de Terminación por Artículo 91
CARTA DE TERMINACIÓN QUE EXPIDE LA DEPENDENCIA (formato 1)

México D.F. a ___ de _____ del 20__.

MTRA. ROSA MA. MAYELA LIMONES MUÑIZ
JEFE DEL DEPTO DE IMPULSO SOCIAL Y EMPRESARIAL
UNIVERSIDAD INTERCONTINENTAL
P R E S E N T E
 
Estimada Mtra. Limones:
 
Con base en lo señalado en el Artículo 91 del reglamento de la Ley Reglamentaria el 5° Constitucional, relativo al 
ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal y cuyo texto es el siguiente:

“Los estudiantes y profesionistas trabajadores de la Federación y del Gobierno del Distrito Federal, no están 
obligados a prestar ningún Servicio Social distinto al desempeño de sus funciones el que presten voluntariamente 
dará lugar a que se haga la notación respectiva en su lugar de servicio”

En consecuencia hacemos constar que el (la) C.__________________, con número de cuenta________ quien 
curso estudios correspondientes a la licenciatura en_________________en la Universidad Intercontinental, 
labora en esta institución desde el día_______________, a la fecha, desarrollando funciones 
de:________________. 

Por lo anterior, se extiende la presente para los fines legales que el (la) interesado(a) crea pertinentes.

ATENTAMENTE
NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL RESPONSABLE DE LA COORDINACIÓN ADMINISTRATIVAY/O RECURSOS HUMANOS
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Como postularse a una vacante

Ver video
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¿Cúal es nuestra oferta educativa en Línea?

La Universidad Intercontinental cuenta con 5 licenciaturas en línea las cuales son:

Derecho Mercadotecnia Psicología
Relaciones

Comerciales
Internacionales

¿Cúal es nuestra oferta educativa en Línea?

La Universidad Intercontinental cuenta con 5 licenciaturas en línea las cuales son:

Derecho Mercadotecnia Psicología
Relaciones

Comerciales
Internacionales
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

Como enviar la cédula de inscripción

Ver video
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Como enviar los reportes mensuales

Ver video
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Registro Web
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Una vez registrada la institución y el programa, te podrás inscribir en línea.

Ver video

Regresar a Índice

http://e-uic.com/videos/tutorial%20registro%20servicio%20social.mp4


Contacto y dudas

Guía Rápida para el Proceso de Inscripción, Desarrollo y Liberación del Servicio Social

María Rosalinda Vilchis Zamora
Coordinadora de Servicio Social

Ver video
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http://e-uic.com/videos/presentacion%20servicio%20social.mp4



